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Perfil Profesional. 

Profesional con más de 15 años de experiencia en las áreas de Operaciones & Logística, y Gestión 

de Proyectos. Con foco en la rentabilidad para la compañía, eficiencia y seguridad para los 

trabajadores.  Los amplios conocimientos obtenidos en las distintas áreas de negocios en las cuales 

me  he desarrollado, me permiten ser hoy un profesional con una visión integral del negocio, con 

alta capacidad de abordar y resolver problemáticas en distintas áreas de cualquier compañía, lo que 

se traduce en una administración ágil y dinámica, con resultados concretos en corto plazo. 

Sumado a lo anterior, los cargos desempeñados durante mi carrera, me han permitido desarrollar 

habilidades comerciales, manteniendo estrechas relaciones con clientes y usuarios finales, aportando 

soluciones a las necesidades planteadas, entendiendo los problemas del día a día y buscando 

soluciones en conjunto las que se traducen en relaciones de largo plazo basadas en la confianza, la 

seriedad y la credibilidad, lo que sustenta negocios a largo plazo con márgenes atractivos para la 

compañía. 

Experiencia Profesional 

 

Ingeniero Jefe Proyectos 
& Construcciòn ENEX S.A Nov 2013 – 

Enero 2015 

 A cargo del área responsable del diseño y construcción de la red de estaciones de servicio y  

tiendas de conveniencia de la compañía a lo largo del país. 

 Considera desde el diseño de arquitectura, desarrollo de especialidades, proceso de 

licitación, adjudicación, proceso constructivo, y entrega del proyecto terminado a los 

responsables de la operación. 

 En este cargo, tengo la responsabilidad sobre proyectos de distinto tipo, desde 

remodelaciones menores, cambio de imagen de las estaciones de la red Terpel, 

recientemente adquirida por Enex, proyectos de remodelaciones mayores en la red de 

estaciones con imagen Shell, hasta proyectos de nuevas estaciones, pasando por el diseño de 

estándares de tiendas de conveniencia de ciudad y carretera. 

 Adicionalmente, me corresponde la responsabilidad sobre proyectos especiales en el área 

industrial, dentro de los cuales se consideran aquellos relacionados con las actividades en el 

sector minero, plantas de almacenamiento y distribución, tanto en combustibles como en 

asfaltos, faenas de pavimentación de caminos, instalaciones portuarias entre otros. Dentro 

del alcance de mis responsabilidades en este cargo, no solo tenía que ver lo relacionado con 

almacenamiento y distribución de combustibles, sino también todo lo relacionado con 

asfaltos, químicos y lubricantes distribuidos por la compañía a todos los clientes. Esto 

consideraba, diseño, desarrollo de proyectos, construcción y puesta en marcha de las 

instalaciones. 
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Ingeniero de Proyectos 
Industriales ENEX S.A Ene 2012 – 

Oct 2013 

 A cargo de la implementación de los proyectos de combustibles relacionado con clientes del 

área industrial abarcando desde pequeñas empresas de servicios, hasta la gran minería.  

 En este cargo estuve a cargo de la definición de la solución de acuerdo a las necesidades de 

cada cliente. El desarrollo de ingeniería para la solución escogida. La instalación de la 

solución, y finalmente la puesta en marcha y la gestión de los permisos correspondientes.  

 

Gerente de Planta Maipú 
Shell Chile S.A.C.I. Nov 2009 –  

Dic 2011 

 

 A cargo de la administración y operación de planta Maipú, destinada a abastecer el 30% de la rede 

de EESS de la compañía en el país. 
 

 A cargo del control de proyectos de distintos niveles de inversión, desde la definición del 

proyecto, bases de licitación, análisis de ofertas, adjudicación, control de avances, cierre y 

entrega de proyectos terminados. 

 

 Desde el Q4 de 2010, y desde este cargo se han realizado modificaciones en las operaciones 

de las plantas de la compañía a nivel país, tomando a mi cargo la gestión con proveedores de 

bienes y servicios, para el desarrollo de negociaciones de requerimientos que hasta acá se 

realizaban en forma independiente por cada instalación. Con esto se logró un ahorro del 

orden de USD 35.000, en este periodo lo que se puede proyectar a un total de USD 140.000 

anuales. 

 

 Cargo desempeñado desde Noviembre de 2009, periodo en el cual se han realizado importantes 

avances en áreas de control de existencias, mantenimiento, y gestión de costos, en este último caso, 

logrando un ahorro de un 17% respecto de la estimación de gastos, gracias a negociaciones directas 

con proveedores, optimización de elementos de uso permanente, y mejoramiento en los 

procedimientos de operación. 
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Gerente de Planta San 
Fernando  

Shell Chile S.A.C.I Abr 2007 –  
Oct 2009 

 

 Mantener nivel de abastecimiento de combustibles bajo el esquema de operación Joint Venture 

entre Shell y Copec para las regiones VI y VII.  Disminución de costos asociados a la operación en 

15%.  En 2 años de gestión, mejoramiento de los sistemas de carguío de camiones, mejoramiento 

de la eficiencia de carguío, 38% en disminución de tiempos de carguío. Implementación de 

sistemas de seguridad no existentes, actualización de temas relacionados a la legislación vigente en 

virtud de los cambios del marco regulador.  
 

 Al momento de dejar el cargo, se entrega operación de la planta con un record histórico de 36 años 

sin accidentes con tiempo perdido. 

 

Jefe de Planificación 
Comercial y Operaciones. 

Planta Cholguan Aserraderos Arauco S.A. Mar 2000 – 
Mar 2007 

 

 Análisis y mejoramiento de procesos continuos y batch. En especial de los procesos de aserrío y 

secado de maderas, mejorando considerablemente los indicadores operacionales de la planta a 

través de la implementación de metodologías de trabajo y estrategias de control bien definidas.  

 Maximización de la rentabilidad en la utilización de materias primas, a través de la definición de 

esquemas de trabajo predefinidos en los cuales se potenció la generación de los productos de 

acuerdo a su precio de venta. 

 Optimización de la gestión de Operaciones de la planta. A través de la implementación del trabajo 

estructurado y planificado, con una dirección cercana y un esquema de control que permitía 

abordar todos los aspectos de la operación, tanto el trabajo diario como a largo plazo. 

 Mejoramiento de la gestión de oportunidad de entrega a clientes. Junto con la optimización de la 

operación, se desarrolló una serie de estrategias para el desarrollo del mercado Mexicano y C. 

Americano, en especial Costa Rica, Honduras y Guatemala. En este aspecto participé directamente 

en la definición de los productos que abrieron el mercado mexicano en conjunto con el área 

comercial, lo cual permitió aumentar los volúmenes en forma considerable en 2 años. 
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Educación 

1989 - 2004  

 

Universidad del Bio-Bio 

Ingeniero Civil Industrial 

Ingeniero de Ejecución en Maderas 

Concepción 

 

Idiomas____________________                                                      _          

Español: Nativo 

Inglés: 80% Hablado y Escrito. 

Portugués: Básico 

Post Títulos : 

Gestión de Operaciones y Logística IEDE, Escuela de Negocios Universidad Europea de Madrid 

Cursos y Seminarios 

 Curso de Liderazgo Organizacional, dictado por Orbi Consultores, Noviembre de 2001. 

 Curso de Trabajo en Equipo, dictado por Orbi Consultores, Enero de 2002. 

 Selección de Personal por Competencias, Sicólogas Aserraderos Arauco S.A., Agosto de 

2002 

 Clima Organizacional, dictado por Orbi Consultores, Julio de 2000. 

 Curso de Negociación, dictado por Orbi Consultores, Mayo de 2003 

 Aserraderos y Remanufacturas, organizado por CORMA, Noviembre de 2003.  

 Sistema de Permisos de Trabajo, Shell Chile S.A.C.I., Junio de 2007. 

 Código de Conducta Shell, Junio de 2007. Shell Chile S.A.C.I. 

 Administración del Tiempo, Consultora Cahuala, Julio de 2007. 

 Presentaciones efectivas, Consultora Cahuala Agosto de 2007. 

 Manejo de Residuos Peligrosos, Consultora SCA, Agosto de 2007. 

 Primeros Auxilios, ACHS Septiembre de 2007. 

 Liderazgo, Octubre de 2007. 

 Taller de Administración de Calidad de Prod. Combustibles. Shell Chile Octubre de 2007. 
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 Habilidades de Comunicación, Consultora Ogilvy, Octubre de 2007. 

 Shell Retail, compromiso con el cliente, Shell Retail Academy, Noviembre de 2007. 

 Manejo de Extintores, ACHS, Diciembre de 2007. 

 Métrica de Transportes. Shell Open University, Mayo de 2008. 

 Introducción al Marco de Servicio al Cliente, Shell Open University, Mayo de 2008. 

 Programación de Transportes, Shell Open University, Mayo de 2008. 

 Indicadores Claves de Transporte, Shell Open University, Mayo de 2008. 

 7 Hábitos para personas altamente efectivas, Consultora Franklyn Covey, Junio de 2008. 

 9 Planetas de Liderazgo, Consultora Franklyn Covey, Junio de 2008. 

 Sinergia Laboral, Activa Capacitación, Agosto de 2008. 

 Líderes de Primera Línea. RRHH, Shell Chile S.A.C.I., Junio de 2009. 

 Operación de Terminales de Combustibles, Terminal Operations Senior Advisor, Julio de 

2007. 
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